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VIVAT	Scha ​de ​ver ​ze ​ke ​rin ​gen	N.V.,	scha ​de ​ver ​ze ​ke ​raar,	vergunning:	12000468
(NLD)
Vigi	Reis ​ver ​ze ​ke ​ring	on	de ​mand

Deze	Verzekeringskaart	geeft	alleen	een	samenvatting	van	de	verzekering.	In	de	polisvoorwaarden	staat
uitgebreid	waarvoor	iemand	wel	en	niet	is	verzekerd.

Welk	soort	ver ​ze ​ke ​ring	is	dit?
Deze	verzekering	vergoedt	schade	als	je	op	(zaken)reis	of	op	vakantie	bent	in	het	buitenland.	Bijvoorbeeld	schade	door	diefstal,	een	ongeval	of
medische	kosten.	Je	sluit	eenmalig	via	de	app	een	verzekeringsovereenkomst	af	en	vervolgens	betaal	je	alleen	voor	de	dagen	dat	je	in	het
buitenland	bent	geweest.	Dit	gaat	automatisch	via	GPS.

Extra	informatie

Schade	tijdens	wintersport	moet	je	aanvullend	verzekeren.	Schade	en	diefstal	van	je	smartphone,	laptop,	tablet	en	camera	moet	je	apart
verzekeren	met	de	Vigi	Itemverzekering.

Wat	is	ver ​ze ​kerd?
Je	bent	tijdens	je	reis	verzekerd	voor:	je	Bagage,
Schade	aan	het	door	jou	gehuurde	vakantieverblijf,
Medische	kosten,	Hulpverlening	van	onze
alarmcentrale	en	Buitengewone	kosten.	Bij	een
ongeval	of	ziekte	regelen	en	vergoeden	wij
bijvoorbeeld	vervoer	naar	huis	en	repatriëring.

Extra	informatie

Je	bent	maximaal	90	dagen	aaneengesloten
verzekerd.

Ver ​ze ​kerd	be ​drag
In	de	polisvoorwaarden	is	een	overzicht	opgenomen
van	de	verzekerde	bedragen.

Me ​di ​sche	kos ​ten
Moet	je	tijdens	een	reis	in	het	buitenland	naar	een
doktor	of	tandarts	vanwege	een	spoedeisende
medische	noodzaak?	Dan	ben	je	verzekerd	voor	de
geneeskundige	kosten	in	het	buitenland.	Inclusief
kosten	voor	vervoer,	medicijnen,	ziekenhuisopname
(kostprijs)	en	tandartskosten	(maximaal	€	250).

Extra	informatie

Je	bent	alleen	verzekerd	voor	medische	kosten	als	je
een	ziektekostenverzekering	hebt	bij	een
Nederlandse	zorgverzekeraar.

Wat	is	niet	ver ​ze ​kerd?

Extra	informatie

Je	bent	ook	niet	verzekerd	voor	schade	aan	je
bagage	die	het	gevolg	is	van	slijtage	en	normaal
gebruik.	Wij	keren	onder	andere	niet	uit	bij	fraude	en
schade	door	bepaalde	gevaarlijke	sporten,	het
uitvoeren	van	gevaarlijke	werkzaamheden,	een
aardbeving,	jouw	opzet	of	roekeloosheid,	een	misdrijf
of	georganiseerd	geweld.

Je	bent	niet	verzekerd	voor	verlies,	diefstal	en
beschadiging	van	smartphones,	tablets,	laptops	en
camera's.	Deze	spullen	kun	je	apart	verzekeren	met
de	Vigi	Itemverzekering.	Ga	je	een	weekendje	weg	in
eigen	land	of	op	vakantie	in	eigen	land?	Dan	ben	je
niet	verzekerd.	Je	bent	wel	in	Nederland	verzekerd
tijdens	je	(terug)reis.

An ​nu ​le ​ring
Heb	je	een	reis	geboekt,	maar	kun	je	onverwachts
niet	gaan?	Dan	zijn	de	(boekings)kosten	die	je	al
hebt	gemaakt	en	niet	terugkrijgt	niet	verzekerd.	Je
bent	ook	niet	verzekerd	voor	schade	doordat	je	je
reis	eerder	moet	stoppen.

Bij ​zon ​de ​re	spor ​ten
Je	bent	niet	verzekerd	tijdens	beoefening	van	de
volgende	sporten:	bergsport,	bobsleeën,	boksen,
figuurspringen,	hanggliding,	ijshockey,	ijszeilen,
parachutespringen,	parasailing,	rugby,	skispringen,
bungeejumpen,	skivliegen,	worstelen	en	andere
sporten	met	een	zelfde	soort	verhoogd	risico.

Pech	op	reis
Bij	pech	met	eigen	vervoer,	zoals	auto,	camper,
motor	of	boot,	ben	je	niet	verzekerd	van	hulp	door	de
Alarmcentrale.	En	vervoer	van	je	kapotte
vervoermiddel	naar	huis,	schade	aan,	of	diefstal	van,
je	vervoermiddel	is	ook	niet	verzekerd.

http://staging.vigiapp.nl/reisverzekeringsvoorwaarden


Ba ​ga ​ge
Je	bagage	is	per	reis	verzekerd	voor	verlies,	diefstal
en	beschadiging	tot	een	totaalbedrag	van	€	3.500.
Voor	bepaalde	spullen	geldt	een
maximumvergoeding.	Dit	staat	in	onze	voorwaarden.
Voor	de	vergoeding	maken	we	gebruik	van	een
afschrijvingstabel.	Zie	hiervoor:
http://www.vigiapp.nl/reisverzekeringsafschrijving

Extra	informatie

Je	bent	niet	verzekerd	voor	verlies,	diefstal	en
beschadiging	van	smartphones,	tablets,	laptops	en
camera’s.	Deze	spullen	kun	je	apart	verzekeren	met
de	Vigi	Itemverzekering.

On ​ge ​val ​len
Bij	blijvende	invaliditeit	of	overlijden	door	een

ongeval	keren	wij	een	vast	bedrag	uit.	Het	verzekerd
bedrag	voor	Overlijden	is	€	25.000	en	bij	Blijvende
invaliditeit	€	70.000.	Als	je	zonder	helm	(mee)	rijdt	op
een	motor	met	een	cilinderinhoud	van	50cc	of	meer
is	het	verzekerd	bedrag	voor	overlijend	en	blijvende
invaliditeit	beperkt	tot	€	2.500.

Keuze:	Win ​ter ​sport
Met	de	aanvullende	verzekering	Wintersport	ben	je
tijdens	het	beoefenen	van	wintersport	verzekerd	voor
alle	standaard	onderdelen	op	de	Vigi
Reisverzekering	zoals	hulpverlening	en	medische
kosten.	Met	wintersport	bedoelen	wij	een	sport	op
sneeuw	en/of	ijs.

Extra	informatie

Met	Wintersport	zijn	ook	je	wintersportartikelen
verzekerd.	Ook	als	je	deze	in	het	buitenland	hebt
gehuurd.	Wij	betalen	dan	wel	voor	verlies,	diefstal	of
beschadiging	van	je	wintersportartikelen,	zoals
beschreven	in	het	onderdeel	bagage.

Zijn	er	dek ​kings ​be ​per ​kin ​gen?
Gaat	er	iets	mis	op	reis?	En	heb	je	dringend	hulp
nodig	vanwege	een	ongeval	of	ziekenhuisopname?
Dan	kun	je	24	uur	per	dag	bellen	met	de
Alarmcentrale.	Doe	je	dit	niet	en	heb	je	bijvoorbeeld
onredelijk	hoge	kosten?	Dan	krijg	je	mogelijk	niet	alle
kosten	vergoed.

Eigen	ri ​si ​co
Voor	bagage	en	medische	kosten	geldt	per
catergorie	een	eigen	risico	van	€	50	per	reis	per
polis.

Ne ​ga ​tief	reis ​ad ​vies
Voorkom	vervelende	verrassingen	op	reis.	Check	voor	vertrek	alle
risico’s	en	andere	belangrijke	informatie	in	het	reisadvies	van	het
ministerie	van	Buitenlandse	Zaken	op	de	website
https://www.nederlandwereldwijd.nl/reizen/reisadviezen.	Dit	is
belangrijk	want	wij	vergoeden	bijvoorbeeld	geen	schade	door
molest.

Maxi ​maal	aan ​tal	dagen	ver ​ze ​kerd
Je	bent	voor	een	reis	maximaal	90	dagen
aaneengesloten	verzekerd.

Waar	ben	ik	ge ​dekt?
Je	bent	tijdens	je	reis	verzekerd	in	de	gehele	wereld	met	uitzondering	van	Nederland.	In	Nederland	ben	je	wel	verzekerd	tijdens	je
reis	op	weg	naar	het	buitenland	en	tijdens	de	terugreis.	Verder	ben	je	niet	verzekerd	voor	reizen	binnen	Nederland.

Wat	zijn	mijn	ver ​plich ​tin ​gen?
Als	je	de	verzekering	aanvraagt	moet	je	de	vragen	eerlijk	beantwoorden.	Geef	veranderingen	in	je	situatie	zo	snel	mogelijk	door.
Meld	schade	zo	snel	mogelijk.	Geef	eerlijk	alle	informatie	die	nodig	is	om	de	schade	te	beoordelen.	Wij	verwachten	dat	je	zorgvuldig
met	je	spullen	omgaat	en	er	alles	aan	doet	om	schade	te	voorkomen.	Betaal	je	premie	op	tijd.

Wan ​neer	en	hoe	be ​taal	ik?
De	premie	moet	je	achteraf	per	maand	betalen.	Betalen	gaat	via	automatische	incasso.	Je	betaalt	alleen	voor	de	dagen	dat	je
verzekerd	was.	De	hoogte	van	de	premie	hangt	af	van	het	aantal	dagen	dat	je	in	het	buitenland	bent	geweest	en	van	je	locatie.	In
de	Vigi	app	zie	je	vooraf	wat	de	kosten	per	dag	zijn.	In	de	app	staat	ook	wat	de	maximale	premie	is	voor	een	jaar.

https://www.nederlandwereldwijd.nl/reizen/reisadviezen


Wan ​neer	be ​gint	en	ein ​digt	de	dek ​king?
Je	bent	verzekerd	vanaf	het	moment	dat	de	Vigi	app	in	het	buitenland	verbinding	heeft	kunnen	maken	met	het	internet	en	via	GPS
registreert	dat	je	in	het	buitenland	bent.	Vanaf	dat	moment	heb	je	2	uur	de	tijd	om	de	activering	van	de	verzekering	te	annuleren.	Je
bent	niet	meer	verzekerd	zodra	je	weer	in	Nederland	bent.

Extra	informatie

Als	je	verzekering	voor	het	eerst	actief	wordt	door	een	reis	in	het	buitenland	begint	jouw	1e	verzekeringsjaar.	Aan	het	eind	van	elk
verzekeringsjaar	verlengen	wij	je	overeenkomst	automatisch	met	weer	één	jaar.	Je	kunt	de	overeenkomst	dagelijks	opzeggen.
Wanneer	je	langer	dan	12	maanden	geen	gebruik	maakt	van	de	verzekeringsovereenkomst	wordt	deze	automatisch	beëindigd.

Hoe	zeg	ik	mijn	con ​tract	op?
Je	kunt	het	verzekeringscontract	dagelijks	opzeggen	via	de	Vigi	app	of	door	een	e-mail	te	sturen	aan	info@vigiapp.nl.
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